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الاحتراق النفسي لدى مدربي كرة السلة في محافظة الديوانية
م.م.باسم سامي شهيد
ملخص البحث

يعد المدرب المحرك الرئيسي للعملية التدريبية إذ لا يقتصر عمله على توصيل معلوماته وخبراته إلى اللاعبين بل يرتبط بكثير من الالتزامات الأخرى والتي تتعدى مسألة تعليم فنون اللعبة إلى مسألة التربية فيجب أن يكون مثالا وقدوة للاعبيه . 

يتعرض المدرب إلى ضغوط نفسية وخاصة أثناء المنافسة وهنا يظهر مصطلح الاحتراق النفسي والذي يمثل حالة من التعب والإجهاد العقلي والجسمي والانفعالي ويتميز بإمكانية ظهور اتجاهات سلبية وقد تؤثر في علاقته مع الآخرين فضلا عن ذلك فان مدرب فريق المتقدمين قد يختلف في الاحتراق النفسي مع مدرب  الشباب ومن هنا فقد جاءت أهمية البحث من خلال هدفه إلى التعرف على درجة الاحتراق النفسي وإيجاد الفروق بين مدربي فرق المتقدمين ومدربي فئة الشباب . 

شملت عينة البحث على مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب ، وقد بلغ عددهم ( 20 ) مدرباً، استخدم الباحث مقياس أعراض الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي وكان من أهم الاستنتاجات التي توصل إليها الباحث هو عدم وجود فروق معنوية في درجة الاحتراق النفسي للمقياس ككل بين مدربي المتقدمين والشباب ويمكن تميز مدربي فئة الشباب كونهم أكثر تعرض للاحتراق النفسي في متغيرات الإنهاك العقلي والإنهاك البدني ونقص الانجاز الشخصي . 
_________________________
م.م.باسم سامي شهيد/جامعة ذي قار/كلية التربية الرياضية

Burnout with basketball coaches in the province of Diwaniya
M. M. As a martyr Sami
Abstract
Coach is the main driver of the process of training there is not only his work on the delivery of his information and experience to the players, but is linked to much of the other commitments which go beyond the issue of teaching the game to the issue of arts education should be an example and role model for his players.
Exposed the coach to psychological stress, especially during the competition and here appears the term burnout, which represents a state of fatigue and mental stress and physical and emotional and is characterized by the possibility of the emergence of negative trends may affect their relationship with others as well as that, the coach applicants may vary in burnout with coach young people, and here came through the importance of research aimed at identifying the degree of burnout and find the differences between the coaches and trainers of advanced youth.
Included a sample search on the instructors class Applicants and young people, and numbered (20) as coach, the researcher used measure of symptoms of burnout to coach sports and was the most important conclusions reached by the researcher is the lack of significant differences in the degree of burnout of the scale as a whole between the coaches of applicants, young people and can be distinguish youth coaches as they are more exposed to the combustion of psychological variables in mental fatigue and physical exhaustion, lack of personal accomplishment.
1- التعريف بالبحث :
1-1 المقدمة واهمية البحث:
أصبح التدريب بصوره المتعددة عملية لها دورها الهام في تقدم المجتمعات المعاصرة، إذ أصبح مجالا واسعا للتنافس بين كافة قطاعات المجتمع ، ونظرا لارتباط الرياضة بالسياسة أصبحت المنافسة الرياضية مكانتها الخاصة بين مختلف دول العالم من خلال نظرة الدول إلى الفوز الرياضي في الدورات الاولمبية واللقاءات العالمية إحدى مظاهر التقدم الحضاري للدولة.

زاد الاهتمام بالعملية التدريبية وعناصرها المختلفة (اللاعب، المنهج التدريبي، المدرب) وحيث يعد المدرب شخصيه رياضيه تربوية تتولى مهامها (تربوية، وتعليمية، وتدريبية) تؤثر تأثيرا فعالا في التطور الشامل والمتزن لشخصية الرياضي، إذ إنها تشمل مختلف مجالات الحياة العملية في التدريب والإشراف على الفريق في المباريات وفي اجتماعات الهيئات الإدارية المسئولة عن الفريق فضلا عن إنها شخصية اجتماعية كونه فردا في مجموعة، لذا تلعب السمات الشخصية للمدرب وما تتأثر به من ظواهر نفسية مختلفة دورا مهما في الوصول إلى الهدف المنشود لإعداد الفريق أو العملية التدريبية التي تتميز بوضوح الدور القيادي للمدرب إذ يقع عليه العديد من المهام التعليمية والتربوية التي تسهم في بناء الرياضي لتحقيق أعلى المستويات فهو "المحرك الرئيسي لعملية التدريب فلا يقتصر عمل المدرب على توصيل معلوماته وخبراته للاعبين. بل يرتبط بكثير من الالتزامات الأخرى التي تعدت دائرة التعليم لفنون اللعبة إلى دائرة التربية، فهو المثل والقدوة الذي يقتدي به لاعبيه" .
(عصام الدين، 1992، 11)

لذا كان لابد من إعداد القادة المدربين من كافة النواحي لكي يتمكنوا من إدارة العملية التدريبية وتوجيهها وبناءها بشكل صحيح، وتعدد الصفات التي يجب أن يتصف بها الرياضي منها ما يتعلق بالجوانب الفنية ومنها ما يتعلق بالجوانب الاجتماعية والنفسية.

إن دراسة الجوانب النفسية وتقويم انعكاسها على عمل المدرب يعد موشرا لاستعداد وقدرات المدرب الذي يتعرض إلى العديد من الضغوط النفسية التي تؤثر سلبا على سير عمله سواء في أثناء التدريب، والمنافسة الرياضية، والاحتراق النفسي واحد من المظاهر التي يمكن تصيب المدرب نتيجة الضغوط النفسية والتي ينتج عنها توتر نفسي نظرا لعدم أو فقدان عملية التوازن بين ما يمتلكه هو أو لاعبيه من طاقة بدنية ونفسية مع ما يحتاجه الأداء الرياضي. وهنا يبرز الاحتراق النفسي والذي يعرف بأنه "حالة من التعب والإجهاد العقلي والجسمي والانفعالي، يتميز بالتعب المستمر واليأس والعجز وتطوير مفهوم ذات سلبي واتجاهات سلبية نحو العمل والحياة " (Maslach,1982,29)، مما يؤدي به إلى "عدم الرضا عن الجانب المهني تجاه المسؤوليات المناطة به، الأمر الذي يؤدي إلى عدم الفاعلية في العمل" .

(عسكر وآخرون، 1986، 13)

والمدرب الرياضي كغيره من الناس من الممكن أن يتعرض إلى هذه الظاهرة الأمر الذي يؤثر على علاقته بالآخرين الذين يحيطون به وفي الغالب يكون هؤلاء الناس (اللاعبون) الذي يكون مسئولا عن تأهيلهم بدنيا ومهاريا ونفسيا في سبيل خوض المباراة وتحقيق لانجاز فضلا عن نشوء مواقف سلبية بينه وبين إدارة الفريق العليا (هيئة النادي مثلا)، فضلا عن مواقفه السلبية تجاه أصدقاءه وأفراد عائلته ووسائل الإعلام فيما يكتب عنه.

من كل ذلك تبرز أهمية البحث في تناول تأثير الاحتراق النفسي على المدرب الرياضي تحديدا أو ذلك لكون الحالة النفسية للمدرب قد تنعكس على الرياضي غالبا ما يتأثر بشخصية وسلوك مدربه.

1-2 مشكلة البحث :
إن طبيعة عمل المدرب من حيث تماسه مع لاعبيه أو في أثناء العملية التدريبية (إشرافه على الفريق في المنافسة الرياضية) تختلف في مد ربي فئة المتقدمين عنها في مدربي فئة الشباب ، وقد نجد إن الكثير من مدربي لعبه السلة يتمتعون بمميزات كبيرة تختلف عن مدربي بقيه الألعاب من حيث المردود المادي أو حتى المعنوي أو اهتمام الإعلام، مما قد ينعكس على مستوى رضا المدربين عن عملهم وبالتالي قد يؤدي ذلك إلى ظهور عدد من أعراض الاحتراق النفسي لدى المدربين الذي ينعكس على أدائهم بشكل سلبي.

لذا فمشكلة البحث تتضمن قياس الاحتراق النفسي بين مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب بغية الوصول إلى الحقائق العلمية لذلك المظهر النفسي ومن ثم وضع التوصيات والمقترحات مساهمة في الحد من ظهورها.

1-3 هدف البحث :
يهدف البحث إلى التعرف على درجة الاحتراق النفسي لدى مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب في فعاليه كره السلة.
1-4 فرضية البحث :  
لا توجد فروق معنوية في درجة وأبعاد الاحتراق النفسي بين مدربي فئة الشباب وفئة المتقدمين بكرة السلة 
1-5 مجالات البحث : 
1-5-1 المجال البشري : مدربي كرة السلة فئة المتقدمين وفئة الشباب وعددهم (20) مدربا .
1-5-2 المجال المكاني : الأندية الرياضية ومراكز الشباب في محافظة الديوانية .

1-5-3 المجال ألزماني : الفترة الزمنية من 10/3/2010 ولغاية 10/5/2010 .

1-6 تحديد المصطلحات: 
- الاحتراق النفسي : هو " إجهاد جسدي وعاطفي يؤدي إلى استجابات واتجاهات سلبية نحو الآخرين يمكن إدراكها وتمييزها " (Lachman,1983,5) .
2- الإطار النظري والدراسات المشابهة:
2-1 الإطار النظري:

2-1-1 مفهوم الاحتراق للمدرب الرياضي:
يعد الاحتراق Burnout من المصطلحات النفسية التي ظهرت في السبعينات وخاصة في مجال ضغوط العمل Job Stress ثم أصبح الآن من المصطلحات الأكثر انتشاراً وشيوعاً في مجالات عديدة ومنها الرياضة.
كما يعد (فرويد ببرجر Freuden Berger) أول من استخدم مصطلح الاحتراق النفسي Burn out ليشير إلى الأفراد الذين يعملون في المهن الإنسانية والذين يرهقون أنفسهم في السعي لتحقيق أهداف مستحيلة. (Cedoline, 1982, 18).

هذا ويرى كل من (فرويد بيرجر Freuden Berger 1990 وماسلاش Maslach 1982) إن الاحتراق بمثابة حالة إنهاك للنواحي البدنية والذهنية تؤدي إلى مفهوم سلبي للشخص نحو نفسه أو ذاته، فضلاً عن تكوين اتجاهات سلبية نحو العمل والحياة والناس والآخرين وكذلك الافتقاد إلى المثالية والشعور بالغضب (راتب، 1997، 166).

وفي المجال الرياضي تعد مهنة التدريب الرياضي من بين أكثر المهن الرياضية ارتباطاً بالضغوط على مختلف أنواعها، إذ يرتبط عمل المدرب الرياضي بالعديد من العوامل التي تتميز بالانفعالات القلق والتوتر والاستثارة النفسية والضغط النفسي والتي قد تسهم في إنهاك قوي وطاقات المدرب الرياضي وتحرمه من الاستمتاع بحياته على الوجه الأكمل وتهمل على أضعاف ثقته وتنمية مفاهيم سلبية نحو الذات ونحو الآخرين والاعتقاد بأنه غير كفء في عمله كمدرباً رياضياً.

ويمكن تعريف الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي بأنه "حالة من الإنهاك العقلي والانفعالي والبدني يشعر بها المدرب نتيجة للأعباء والمتطلبات الزائدة والمستمرة الواقعة على كاهله نتيجة لعمله كمدرباً وإدراكه بان جهده وتفانيه في عمله وكذلك علاقاته مع اللاعبين أو مع الآخرين لم تنتج في أحداث العائد أو المقابل الذي يتوقعه".                                                                                                        (علاوي، 1998، 46).
2-1-2 أسباب الاحتراق للمدرب الرياضي:
أشارت بعض الدراسات في علم النفس الرياضي إلى وجود العديد من الضغوط التي قد تسهم في حدوث الاحتراق للمدرب الرياضي ويمكن تلخيصها على النحو الآتي:-

1- ضغوط مرتبطة باللاعب أو الفريق الرياضي.

2- ضغوط مرتبطة بشخصية المدرب الرياضي.
3- ضغوط مرتبطة بالإدارة العليا للفريق.

4- ضغوط مرتبطة بوسائل الإعلام.

5- ضغوط مرتبطة بالمشجعين.                                                                       (علاوي، 1998، 53 – 54).
ولجميع ما ورد أعلاه من أسباب للضغوط مجموعة مواقف تساهم في ظهور الاحتراق النفسي للمدرب.. ويشير (راتب 1995) بهذا الخصوص إلى أسباب الاحتراق منها.

1-  فشل المدرب في المقدرة على تحفيز اللاعبين نحو تحقيق الأهداف.

2-  عدم تقدير (اللاعبين، الإداريين، الجمهور) للجهد الذي يبذله المدرب.

3-  عدم وضوح النظام وتدخل إدارة النادي في عمل المدرب.

4-  زيادة ساعات العمل اليومي.

5-  الضغوط الخارجية من اجل تحقيق المكسب.

6-  عدم الشعور بالاستقرار في العمل.

7-  عدم تحقيق الأهداف التي يتوقعها.

8-  السمات الشخصية التي يتميز بها المدرب مثل (القلق، العدوانية، الانطوائية، الحساسية، المثالية..).           (راتب، 1995، 272).

2-1-3 أعراض الاحتراق النفسي:
تشير (الحرتاوي 1991) إلى إن بعض الباحثين قد صنفوا أعراض الاحتراق النفسي إلى أربع فئات هي:-

1-  الأعراض الفسيولوجية (الجسمية):- وتشمل ارتفاع ضغط الدم وآلام الظهر والإنهاك الشديد بحيث يفقد اللاعب حماسه ونشاطه والشعور بالتعب وضعف عام في الجسم.

2-  الأعراض المعرفية الإدراكية:- وتتمثل بعدم القدرة على التركيز وتغيير في نمط إدراك اللاعب وينعكس ذلك على شخصيته وتصرفاته.

3-  الأعراض السلوكية:- ومنها رداءة الأداء وعدم الرضا عن مستواه فضلاً عن التغيب عن التمرين وعدم الالتزام وقد يؤدي الآمر إلى ترك اللعب وتوقف العطاء.

4-  الأعراض النفسية:- وتتمثل بتغييرات عواطف الفرد وانفعالاته وظهور الطابع السلبي عليها مثل الإحساس بالخوف والقلق والنسيان واليأس.. (الحرتاوي، 1991، 8 – 9).

وفي المجال الرياضي تظهر أعراض الاحتراق النفسي كالآتي:- وحسب ما ذكره الباحث لاحقاً في موضوع تحديد المصطلحات، فضلاً عن ما ذكره (فيغون، Figone, 1986) في مجال الأعراض التي تظهر على مدرس التربية الرياضية والذي يمثل مدرباً رياضياً في مجال عمله ومنها:

1-  فقدان الحماس للعمل.

2-  فقدان الاهتمام باللاعبين.

3-  نقص الدافعية والرغبة في البحث عن طرق جديدة للعمل في مجال التدريب.

4-  الشعور بخيبة الأمل والإحباط.

5-  الاتجاه السلبي نحو اللاعبين الناجم عن عدم إدراكه لطبيعة وسلوكية لاعبيه.

                                                                                     (Figone, 1986, 60)

2-1-4 طرائق الوقاية من الاحتراق النفسي:
على الرغم من عدم وجود وسيلة أكيدة لتجنب الاحتراق النفسي إلا انه يمكن اكتساب بعض الممارسات والمواقف التي تخفف من حدة هذا الخطر، إذ تذكر (ألعبيدي، 1999) نقلاً عن (ويسكويف، Weiskopf, 1980) والذي اقترح مجموعة من الممارسات ومنها.
- إن يحدد المدرب أهدافاً واقعية له وللاعبيه.

- تجنب الانعزال عن اللاعبين والإداريين والجمهور.

- ممارسة الأنشطة الرياضية المختلفة والبرامج المسلية بغية إزالة التوتر.

                                                                            (ألعبيدي، 1999، 23) (Weiskopf, 1980, 21 – 22).

فضلاً عن – استخدام العديد من الوسائل والطرق لأداء بعض المهارات النفسية التي تساعد على التخلص من بعض الضغوط كمهارة الاسترخاء والتصور والإيحاء والتأمل والتفكير الذاتي والحديث الصامت مع النفس.
2-1-5 لعبة كرة السلة :- 

لعبة كرة السلة لا تختلف عن الألعاب الرياضية الأخرى في احتوائها على مبادئ ومهارات أساسية يتم بواسطتها الوصول إلى تأدية اللعبة بالشكل الجيد وكلما ارتفع مستوى الأداء للمهارات الأساسية ارتفع مستوى الأداء العام لها ، وتحقيق النجاح يكون أساسا مرتبطا بالمستوى المهاري الجيد 

وفي لعبة كرة السلة يعني في اصطلاح المهارات والمبادئ الأساسية هو ( مجموعة أنظمة وأساليب الانتقال والحركة بالكرة وبدون الكرة كذلك يعني تأدية التكنيك والتكتيك لها ) وتقسم المهارات الأساسية بكرة السلة إلى قسمين هما المهارات الأساسية الهجومية والمهارات الأساسية الدفاعية  ولا تقل أو تزداد أهمية إحداهما على الأخرى بحيث إن نجاح اللعبة يعتمد على إتقان اللاعبين قسمي اللعبة بالتساوي ، إلا إن في بعض الأحيان يفضل اللاعب والمشاهد أداء المهارات الهجومية بصورة أكثر لأنها تجلب المتعة وخصوصا تسجيل النقاط ومن أوضاع مختلفة .                               (فائز حمودات وآخرون،1985ص39)
2-1-6 مدرب كرة السلة :

يرتبط الوصول للمستويات العالية في كرة السلة بمدى قدرات المدرب الرياضي على إدارة عمليه التدريب وعلى تخطيط وتنفيذ وتقويم عمليه التدريب وكذلك على قدراته في إعداد اللاعب للمنافسات الرياضية ورعاية وتوجيه وإرشاد ألاعبين قبل وأثناء وبعد المنافسة الرياضية . مدرب كرة السلة في العصر الحديث ملزم بتهيئه الظروف المناسبة التي تساعد على تنميه القدرة على التصرف لدى جميع لاعبيه بدون استثناء. والوسيلة الابتدائية لتحقيق هذا الغرض هو وضع التدريبات المناسبة بصورة تطابق ما يحدث أثناء المباراة وان تترك للاعب حرية اختيار المهارة المناسبة .وحسب توجه  وإرشاد المدرب يدرك اللاعب انه في مثل هذه الظروف يجب عليه أن يستخدم هذه أو تلك المهارة .كذلك المدرب يجب أن يكون متفهما وصبورا ويملك من الشخصية التي تبعث الثقة في الناس المحيطين به .كذلك يجب أن يكون مخلصا في علاقاته مع ألاعبين وان يتسم بالحزم بدون أن يكون عنيدا,ويتسم كذلك بضبط النفس والقدرة على ضبط نفس لاعبيه والمتعاونين معه في العمل في إطار تفكيره الفلسفي                        (محمد عبد الرحيم إسماعيل،2003،ص15)
صفات مدرب كرة السلة 
إن عمل المدرب في كرة السلة ذو نواحي مختلفة ومتنوعة وكلها يرمي إلى هدف موحد تربوي بالدرجة الأولى وان النمو الشامل للاعب كرة السلة يتوقف قبل كل شيء على عمل المدرب .لذلك يجب على المدرب أن تتوفر مقومات معينه لدى المدرب لكي يكون فاعلا في التدريب ومن أهم الصفات الشخصية التي يتمتع بها المدرب هي :
1- الرغبة في التدريب  2- القيادة  3- الإدارة والتنظيم  4- الايجابية  5- الصبر  6- الديمقراطية  7- الإخلاص والنزاهة                                                 (محمد عبد الرحيم إسماعيل،2003،ص18)
2-2 الدراسات المشابهة:
2-2-1 دراسة العبيدي (1999):
"بناء مقياس للاحتراق النفسي لدى مدرسي التربية الرياضية في محافظة نينوى"

هدفت الدراسة إلى بناء مقياس للاحتراق النفسي لمدرسي ومدرسات التربية الرياضية فضلاً عن التعرف على الفروق في أبعاد الاحتراق النفسي على وفق متغيري الجنس والعمر، أجريت الدراسة على عينة قوامها (50) مدرساً ومدرسة وقد استخدمت التحليل ألعاملي المتعدد واختبار (دنكن) لدلالة الفروق بين المتوسطات على وفق متغيري (الجنس والعمر) والتفاعل بينهما وبين أبعاد الاحتراق النفسي. وقد توصلت إلى صلاحية المقياس المصمم من قبلها من حيث شدة الشعور وتكراره على وفق أبعاد الاحتراق النفسي فضلاً عن وجود فروق بين الجنسين أو بين الأعمار المختلفة باستثناء تكرار الاحتراق النفسي الذي كان لمتغير العمر دور فيه                                                           (ألعبيدي ونغم محمود ومحمد صالح,1999)
2-2-2 دراسة الطحانية (1994):

"مستويات الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الرياضية في الأردن وعلاقتها ببعض المتغيرات"
هدفت الدراسة إلى الكشف عن مستويات الاحتراق النفسي لدى معلمي التربية الرياضية في الأردن، وبيان اثر كل من متغيرات الجنس، العمر، والمؤهل العلمي، ونوع الممارسة التي يعمل فيها، والخبرة في التدريس وعدد الطلاب، وعدد الحصص والملاعب المتوفرة، أجريت الدراسة على عينة قوامها (440) معلماً ومعلمة تم اختيارها بطريقة عشوائية. تم استخدام مقياس (ماسلاش) المعدل للاحتراق النفسي فضلاً عن استخدام استبيان سلوك القائد.. عولجت البيانات بالوسائل الإحصائية (الوسط الحسابي، الانحراف المعياري والاختبار التائي ومعامل الارتباط وتحليل التباين واختبار ينومان كولز للمقارنات البعدية.
أسفرت نتائج الدراسة إلى إن معلمي التربية الرياضية في الأردن يعانون من الاحتراق النفسي بدرجة متوسطة، فضلاً عن لا توجد فروق إحصائية في درجة الاحتراق النفسي تعزى لمتغيرات الجنس، العمر، الخبرة، المنشاة المتوفرة. (الطحانية، 1994)

3- إجراءات البحث : 
3-1 منهج البحث : 
استخدم الباحث المنهج الوصفي بطريقة المسح لملائمته وطبيعة البحث.

3-2 عينة البحث :
تم اختيار عينة البحث بطريقة عشوائية من مدربي لعبه كرة السلة في محافظه الديوانية  إذ بلغ عددها (20) مدربا  (10) مدرباً لفئة المتقدمين  و (10) مدرباً لفئة الشباب ومن ضمن المدربين المشرفين على الأندية والموئسسات الرياضية علما إن مجتمع البحث يتكون من (25) مدربا للموسم الرياضي 2010 .

3-3 أدوات البحث:
تم استخدام مقياس أعراض الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي كأداة للبحث.
3-3-1 وصف المقياس وتصحيحه:
مقياس الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي صممه (محمد حسن علاوي) للتعرف على مجموعة الأعراض المتزامنة التي قد تظهر في وقت واحد والتي قد تؤدي إلى الاحتراق للمدرب الرياضي، ويتضمن المقياس (30) عبارة موزعة على (5) أبعاد بواقع (6) عبارات لكل بعد، والأبعاد هي (الإنهاك البدني، الإنهاك العقلي، الإنهاك الانفعالي، التغيير الشخصي نحو الأسوأ، نقص الإنجاز الشخصي) والإجابة على المقياس تكون على وفق (خمسة) بدائل هي (بدرجة كبيرة جداً، بدرجة كبيرة، بدرجة متوسطة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جداً). وتعطى الأوزان (5 – 1) وعليه تمثل الدرجة (150) الحد الأعلى للمقياس في حين تمثل الدرجة (30) الحد الأدنى له
3-3-2 صدق المقياس:
يعني الصدق "مدى صلاحية الاختبار أو المقياس في قياس ما وضع من اجله"          (فرحات، 2001، 112).
ولغرض الحصول على صدق المقياس قام الباحث بعرض المقياس على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصاص في مجال العلوم التربوية والرياضية*، لإقرار مدى صلاحيته للغرض الذي وضع من اجله، وبعد جمع الاستمارات تبين للباحث الصدق الظاهري للمقياس، وبما إن عدد المحكمين (5) تم استخدام قانون النسبة المئوية كمعيار لاختبار العبارات الصالحة للمقياس، فقد تم الاعتماد على العبارات التي أيد صلاحيتها (4) منهم أي بنسبة (80%) فأكثر إذ يشير (بلوم وآخرون) على الباحث الحصول على موافقة بنسبة 75% فأكثر من أراء المحكمين في هذا النوع من الصدق."                 (بلوم وآخرون، 1983، 26.)
الجدول (1)

	أرقام الفقرات في أصل المقياس
	مجموع الفقرات
	عدد المحكمين المتفقين
	نسبة الاتفاق

	1، 2، 3، 5، 6، 7، 9، 10، 11، 12، 13، 14، 15، 17، 18، 19، 20، 22، 25، 26، 27، 28، 29
	23
	5
	100%

	4، 8، 16، 21، 23، 24، 30
	7
	4
	80%


3-3-3 ثبات المقياس:
يقصد بثبات الاختبار "درجة التماسك التي يمكن لوسيلة القياس المستخدمة من تطبيقها" كما تعنى "مدى اتساق الاختبار أو مدى الدقة التي تقيس بها الاختبار الظاهرة موضوع القياس".          (فرحات، 2001، 144).

اعتمد الباحث طريقة التجزئة النصفية من خلال تقسيم درجات فقرات المقياس إلى أرقام زوجية وأخرى فردية لإيجاد ثبات مقياس الرضا عن العمل في مهنة التدريب الرياضي والذي يقيس أعراض الاحتراق النفسي وباستخراج قيمة معامل الارتباط البسيط بين نصفي الاختبار والبالغة (0.81) مما يستدل على وجود معامل ارتباط عالي مما يدل على ثبات المقياس.
3-4 التجربة الاستطلاعية 
هي عبارة عن ( دراسة تجريبية أولية يقوم بها الباحث على عينة صغيرة قبل أن يقوم ببحثه بهدف اختيار أساليب البحث وأدواته ) وعلى هذا الأساس قام الباحث بتجربة استطلاعية على عينة تكونت من خمسة مدربين خارج عينة البحث بتاريخ 1/4/2010 . وكان الغرض منها هو : 
1- التعرف على الجوانب السلبية والمتغيرات التي قد تحدث في تطبيق الرئيسي للمقياس .

2- مدى تفهم العينة لفقرات المقياس .

3- التعرف على الوقت المستغرق  .                                                 ( مجمع اللغة العربية ، 1984  ، ص 71 ) .
 3- 5 التجربة الرئيسية 

قام الباحث بالتطبيق النهائي للمقياس اذ تم توزيع مقياس الاحتراق النفسي على عينة البجث وبعد ذلك قام بجمع استمارات وتفريغ البيانات وتم جمع درجات المقياس بتاريخ  10/4 / 2010 . 
3-6 الوسائل الإحصائية:
استخدم الباحث الوسائل الإحصائية الآتية:                                            (التكريتي والعبيدي، 1999، 101 – 272).

1- الوسط الحسابي.

2- الانحراف المعياري.

3- الاختبار التائي.

4- النسبة المئوية.

5- معامل الارتباط البسيط .
4- عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها:
بعد حصر البيانات وجمعها قام الباحث بمعالجتها إحصائياً فظهرت النتائج كما يلي :
جدول (2)

يمثل المعالم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى الاحتراق النفسي بين 
مدربي عينة البحث

	عينه البحث
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	الدلالة

	فئة المتقدمين
	14.19
	3.39
	0.31
	غير معنوي*

	فئة الشباب
	13.66
	4.18
	
	


* غير معنوي عند نسبة خطأ  0.05 وعند درجة حرية (18) وقيمة (ت) الجدولية = 2.09

من الجدول (2) يتبين لا توجد فروق معنوية في مستوى أعراض الاحتراق النفسي بين مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب وذلك من خلال مقارنة قيمة (ت) المحتسبة مع قيمتها الجدولية. وبالرجوع إلى قيم الأوساط الحسابية لها تبين ولا وجود لفرق  في مستوى الاحتراق النفسي لمدربي فئة المتقدمين لأنها القيمة المحتسبة اقل من ألجدوليه.
جدول (3)

يبين المعالم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى بعد (الإنهاك العقلي) بين أفراد عينة البحث.
	المعاليم الإحصائية
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	الدلالة

	عينه البحث
	
	
	
	

	فئة الشباب
	14.62
	1.26
	2.56
	معنوي*

	فئة المتقدمين
	11.16
	4.08
	
	


* معنوي عند نسبة خطا < 0.05 وأمام درجة حرية (18) قيمة (ت) الجدولية = 2.09

من الجدول (3) يتبين وجود فروق معنوية بين مدربي فئة المتقدمين والشباب ولصالح فئة الشباب لأنهم أعلى وسط حسابي في مستوى بعد الإنهاك العقلي للاحتراق النفسي الرياضي.

وهنا يرى الباحث إن المدرب بوصفه مهنياً يقوم بالإشراف على عملية التدريب الرياضي "يصاب باحتراق نفسي عندما يواجه معوقات تحول دون قيامه بمهنته وبشكل كامل مما يؤدي إلى إحساسه بالعجز والقصور عند أداء ما يقوم به من عمل مما يترتب عليه ضغط نفسي وتوتر عصبي يؤديان إلى تدني مستوى اهتمامه ودافعيته" (عليمات، 1993، 19) وهذا ينطبق على المدرب الرياضي سواء في فئة المتقدمين أو فئة الشباب إذ إن طبيعة عمل المدربين قد تتطلب في بعض الأحيان إلى زيادة التوتر الانفعالي لمواجهة المواقف المختلفة وطبيعة العمل مما يؤثر بشكل سلبي في شخصية المدرب وتنعكس على تعامله مع لاعبيه وأفراد مجموعته والذي يؤدي بشكل النهائي إلى عدم القدرة على تحقيق الإنجازات وضعف الدافعية نحو الإنجاز الرياضي كحالة ناتجة عن انخفاض مستوى التدريب فضلاً عن هبوط الحماس نحو العمل التدريبي له. ويظهر ذلك بشكل واضح على طبيعة العمل بوصفه مدرباً يواجه عمله ونتائج عمله مع شخصية رياضية واحدة (للاعب) أو مع مجموعة صغيرة من الأفراد (اللاعبين).

جدول (4)

يبين المعاليم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى بعد (الإنهاك البدني) بين أفراد عينة البحث.

	المعاليم الإحصائية
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	 الدلالة

	عينه البحث
	
	
	
	

	فئة الشباب
	18.14
	2.57
	2.30
	معنوي*

	فئة المتقدمين 
	14.19
	4.77
	
	


* معنوي عند نسبة خطا < 0.05 وأمام درجة حرية (18) قيمة (ت) الجدولية = 2.09

من الجدول (4) يتبين وجود فرق معنوي بين مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب ولصالح فئة الشباب  في مستوى بعد (الإنهاك البدني)، يعزو الباحث ظهور النتائج إلى إن الضغوط النفسية السابقة التي تواجه المدرب الرياضي سواء المشكلات التي تواجهه مع اللاعبين أو الإداريين  أو الجمهور أو وسائل الإعلام أو حتى المشكلات العائلية الخاصة به، كلها تعمل على إظهار التعب البدني والذهني على سلوكية المدرب وتعامله فنراه عند انتهاء التدريب يصعب عليه استعارة نشاطه وحيويته، كما انه أصبح دافعية في بذل الجهد لتخطيط التدريب واقل حماساً في التطبيقات العملية التدريبية مع اللاعبين كما أصبح التدريب يمثل له عبئاً كبيراً (راتب 1995، 273).
جدول (5)

يبين المعاليم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى بعد (الإنهاك الانفعالي) بين أفراد عينة البحث.

	المعاليم الإحصائية
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	الدلالة

	عينة البحث
	
	
	
	

	فئة الشباب
	13.69
	3.38
	0.89
	غير معنوي*

	فئة المتقدمين
	12.00
	4.93
	
	


* غير معنوي عند نسبة خطا < 0.05 وأمام درجة حرية (18) قيمة (ت) الجدولية = 2.09

من الجدول (5) يتبين لا توجد فروق معنوية في مستوى بعد (الإنهاك الانفعالي) بين مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب نظراً لكون قيمة (ت) المحتسبة اقل من قيمتها الجدولية.

جدول (6)

يبين المعاليم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى بعد (التغيير الشخصي نحو الأسوأ) بين أفراد عينة البحث.

	المعاليم الإحصائية
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	الدلالة

	عينه البحث
	
	
	
	

	فئة الشباب
	12.14
	4.37
	1.06
	غير معنوي*

	فئة المتقدمين
	14.4
	5.82
	
	


* غير معنوي عند نسبة خطا < 0.05 وأمام درجة حرية (18) قيمة (ت) الجدولية = 2.09
من الجدول (6) يتبين لا توجد فروق معنوية في مستوى بعد (التغيير الشخصي نحو الأسوأ) بين مدربي فئة المتقدمين فئة الشباب ونظراً لكون قيمة (ت) المحتسبة اقل من قيمتها الجدولية.

جدول (7)

يبين المعاليم الإحصائية لاختبار دلالة الفروق في مستوى بعد (نقص الإنجاز الشخصي) بين أفراد عينة البحث.

	المعاليم الإحصائية
	س-
	±ع
	قيمة (ت) المحتسبة
	الدلالة

	عينه البحث
	
	
	
	

	فئة الشباب
	16.13
	4.15
	2.16
	معنوي*

	فئة المتقدمين
	12.61
	3.50
	
	


* معنوي عند نسبة خطا < 0.05 وأمام درجة حرية (18) قيمة (ت) الجدولية = 2.09

من الجدول (7) يتبين وجود فروق معنوية بين مدربي  فئة المتقدمين وفئة الشباب ولصالح مدربي فئة المتقدمين في مستوى بعد (النقص الإنجاز الشخصي) إذ يتضح ذلك من مقارنة قيمة (ت) المحتسبة والتي كانت اكبر من قيمتها الجدولية فضلاً عن الرجوع إلى قيم الأوساط الحسابية للتعرف لصالح من تكمن الفروق المعنوية.

يعزو الباحث ظهور نتائج جدول (7) إلى خصوصية ممارسة مهنة التدريب في لعبه كرة السلة إلى أنها عملية تعلم وتدريب تكمن من خلال تعامل شخص مع آخر (لاعب ومدرب) أو قد يقتضي الآمر في بعض  إلى تعامل المدرب مع أفراد مجموعة صغيرة ولكنه سيتعامل بالتالي مع كل لاعب على انفراد في أثناء تنفيذ البرنامج التدريبي، مما يتطلب على ممارسي اللعبة  الاعتماد على النفسي بالدرجة العالية ومنهم المدرب الرياضي الآمر الذي يؤدي بالتالي إلى انعكاس أعراض الضغوط النفسية الناتج عنها الاحتراق النفسي وما يتبع من سمات عصبية أو عدوانية تؤدي إلى عدم القدرة على السيطرة على أفعالهم الإرادية وثبات مستوى تدريبهم والتي سوف تنعكس بلا شك على إنجازاتهم الرياضية. وهنا يؤكد (راشيل وآخرون 1970) إلى إن "السمات الشخصية لها تأثير في الأداء الرياضي وفي النمط القيادي للمدرب" 
                                                                                                                   (راشيل وآخرون 1970، 157).

وفي هذا المجال يتأكد للباحث انعكاس سمات الفعاليات المختلفة لمدربي فئة الشباب على السمات الشخصية لمدربيها  كلها تعكس سمات عدوانية وعصبية وسرعة الاستثارة على ممارسيها بما فيهم المدرب لذا تظهر عليه الضغوط النفسية وبالتالي تظهر ظاهرة الاحتراق النفسي والتي واحدة من أعراضها (نقص الإنجاز الشخصي) فمدرب فئة الشباب يكون أمام محك معين لا خيار له في حين نرى مدرب فئة المتقدمين لديه خيارات عديدة منها إتاحة فرصة للاعبين احتياط تعيين قائد يوجه تعليماته طبيعة العمل الجماعي.. كلها عوامل قد تساهم في إزالة أو على الأقل تأخر من ظهور أعراض الاحتراق النفسي عليه.

5- الاستنتاجات والتوصيات :
5-1 الاستنتاجات :
من خلال عرض ومناقشة النتائج توصل البحث إلى الاستنتاجات التالية:

1. ظهرت أعراض الاحتراق النفسي على وفق الصورة (الإنهاك البدني، نقص الإنجاز الشخصي، الإنهاك العقلي، الإنهاك الانفعالي، التغيير الشخصي نحو الأسوأ) على مدربي فئة الشباب .

2. في حين ظهرت أعراض الاحتراق النفسي على مدربي فئة المتقدمين  على وفق الصورة (التغيير الشخصي نحو الأسوأ، الإنهاك البدني، الإنهاك الانفعالي، نقص الإنجاز الشخصي، الإنهاك العقلي).

3. لا توجد فروق معنوية بين مدربي فئة المتقدمين وفئة الشباب في درجة الاحتراق النفسي في أصل المقياس ككل.

4. تميز مدربو فئة الشباب بكونهم أكثر تعرض للاحتراق النفسي (الإنهاك العقلي، الإنهاك البدني، نقص الإنجاز الشخصي).

5-2 التوصيات

بناء على ما أظهرته نتائج البحث يوصي الباحث ما يأتي:

1. إشراك المدربين في دورات تتعلق بالجوانب النفسية وتحت إشراف أخصائي نفسي لغرض تعريفهم عن ظاهرة الاحتراق النفسي ومسبباتها وذلك لضمان تعرفهم لهذه الظاهرة مستقبلاً.

2. رفع مستوى اللياقة البدنية للمدرب للحد من ظهور ظاهرة الإنهاك النفسي البدني الذي يؤثر على أداءه في أثناء الوحدة التدريبية.

3. تقديم الدعم المادي والمعنوي للمدربين الذين يعانون من أعراض الاحتراق النفسي.

4. إشراك المدرب الرياضي في دورات ثقافية تطويرية بغية اطلاعه على احدث وسائل من 
(أجهزة وأدوات) مستخدمة في أثناء التدريب وخاصة تلك التي تساهم في التدريب العقلي.

5. أجراء بحوث ودراسات مشابهة تطبيقية تعالج ظاهرة الاحتراق النفسي للفئات الأخرى أو أي متغير نفسي.
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الملحق (1)

مقياس الاحتراق النفسي للمدرب الرياضي 
	ت
	أنا كمدرب رياضي
	بدرجة كبيرة جدا
	بدرجة كبيرة
	بدرجة متوسطة
	بدرجة قليلة
	بدرجة قليلة جدا

	1
	اشعر بأنني اقل ميلاً إلى التخطيط والتفكير بدرجة اقل كثيراً ببداية عملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	2
	أصبحت أكثر قسوة تجاه الآخرين بدرجة اكبر بالمقارنة ببداية عملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	3
	اشعر بان انجازاتي أصبحت قليلة
	
	
	
	
	

	4
	اشعر بالإرهاق البدني عقب قيامي بالإشراف على التدريب البدني للاعبين
	
	
	
	
	

	5
	أجد نفسي انفعل بسرعة لأي خطأ يرتكبه اللاعب وهو الأمر الذي لم يكن يحدث من قبل
	
	
	
	
	

	6
	اشعر بالمزيد من التعب العقلي بعد أي منافسة رياضية هامة لدرجة إنني أنسى ما حدث خلال تلك المنافسة
	
	
	
	
	

	7
	أصبحت لا اهتم كثيراً لما يحدث بين اللاعبين من صراعات ومشاكل
	
	
	
	
	

	8
	عندما بدأت عملي كمدرب كنت اعتقد إنني استطيع أن أنجز الكثير بدرجة اكبر مما يحدث الآن
	
	
	
	
	

	9
	أحس بالإنهاك البدني عقب نهاية أي منافسة رياضية
	
	
	
	
	

	10
	أصبحت أتضايق بسهولة من اللاعبين
	
	
	
	
	

	11
	أحس بأنني ذهنياً قبل البدء في قيامي بإشراف على تدريب اللاعبين
	
	
	
	
	

	12
	اعتقد إن عملي كمدرب رياضي هو السبب في إنني أصبحت أكثر قوة من الآخرين
	
	
	
	
	

	13
	اشعر حالياً بأنه لا يوجد لديّ الدوافع لكي أحاول تحقيق انجازات أخرى مع اللاعبين
	
	
	
	
	

	14
	في كثير من الأيام أحس بالتعب والإرهاق في بعض عضلاتي كنتيجة لعملي التدريبي
	
	
	
	
	

	15
	اشعر بأنني مرهق انفعالياً كنتيجة لعملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	16
	أحس بان طاقتي الذهنية مستفادة بعد نهاية كل تدريب
	
	
	
	
	

	17
	أصبحت الآن اقل حماساً في عملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	18
	اشعر بأنني لم اعد أنجز أشياء ذات قيمة في عملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	19
	أصبحت أحس بالكسل وضعف حيويتي قبل المنافسات الرياضية
	
	
	
	
	

	20
	اعتقد بان عملي كمدرب رياضي هو السبب في عدم قدرتي على التحكم في انفعالاتي
	
	
	
	
	

	21
	أنا مرهق ذهنياً كنتيجة لعملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	22
	عندما تسوء الأمور في المنافسة الرياضية أجد إنني أميل إلى لوم الآخرين بدرجة اكبر مما اعتدت عليها
	
	
	
	
	

	23
	اشعر بأنني لا أحقق الانجازات التي حققتها من قبل
	
	
	
	
	

	24
	أصبحت اشعر بانخفاض بلياقتي البدنية
	
	
	
	
	

	25
	اشعر بأنني الآن أصبحت أكثر عصبية
	
	
	
	
	

	26
	مهنة التدريب عبء ذهني ثقيل يصعب تحمله
	
	
	
	
	

	27
	أتمنى لو أستريح من عملي كمدرب رياضي
	
	
	
	
	

	28
	اشعر بأنني لا أجد التقدير الكافي من الآخرين مثلما كان يحدث
	
	
	
	
	

	29
	مهنة التدريب الرياضي عبء مالي ثقيل
	
	
	
	
	

	30
	أجد إن بعض الأخطاء البسيطة من الآخرين تجعلني انفعل بسرعة
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